a coesia company

|.- SISTEMA INTERNO DE INFORMACION.

En cumplimiento de la Ley 2/2023, de 20 de febrero, requiadora de la proteccion de las
personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion,
VOLPAK, S.A.U. (en adelante, “VOLPAK" o "“la empresa”), empresa que forma parte
del Grupo Coesia, hace constar que cuenta con un Sistema Interno de Informacion,
siendo la empresa la responsable del tratamiento de los datos personales de
conformidad con lo dispuesto por la legislacion vigente en este &mbito.

Con la finalidad de fortalecer la cultura de la informaciéon y de las infraestructuras de
integridad de la mencionada empresa, y de fomentar la cultura de la comunicacién como
mecanismo de prevencion de actividades u omisiones que puedan ser constitutivas de
infracciones penales o administrativas graves o muy graves, la empresa ha nombrado a
un Comité Responsable del Sistema Interno de Informacién, integrado por las personas
gue ocupan los siguientes cargos:

- Corporate Social Responsibility Manager del Grupo Coesia;
- Director, HR Business Partner CMS de Grupo Coesia; y
- Finance Manager de VOLPAK.

En este sentido, de conformidad con la referida Ley 2/2023, se ha delegado en la referida
persona que ocupa el cargo de Finance Manager de VOLPAK la gestiéon del Sistemay la
tramitacion de los expedientes de investigacion de las informaciones que se reciban por
el Canal Interno de Informacion amparados por dicha normativa (la persona
"Responsable Delegada del Sistema”).

Las referidas informaciones pueden hacerse llegar a través de las vias escritas o
verbales que se encuentran disponibles en la plataforma a la que se accede a través del
siguiente sitio web: coesia.ethicspoint.com

A solicitud de la persona informante, también podrd presentarse la comunicacion
mediante una reunién presencial con la persona Responsable Delegada del Sistema de
VOLPAK dentro de un plazo méaximo de siete dias.

Las comunicaciones verbales realizadas a través de reunidén presencial o
telefénicamente se documentaran de conformidad con la normativa vigente.

El Sistema Interno de Informaciéon cumple con los requisitos del articulo 5.2 de la Ley
2/2023, a saber:

a).- Permite que las personas a quienes aplica la referida Ley puedan comunicar
informaciones, por varios medios, sobre las infracciones previstas en su articulo 2.
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b).- Se gestiona de forma segura, garantizando que las comunicaciones puedan tratarse
de forma efectiva dentro de la empresa, asi como la confidencialidad de la identidad de
la persona informante y de cualquier tercera persona mencionada en la comunicacion y
de las actuaciones que se desarrollen en la gestion y tramitacion de la misma, asi como
la proteccion de datos, impidiendo el acceso de personal no autorizado.

c).- Cuenta con un Protocolo relativo al Sistema Interno de Informacion, de uso del Canal
Interno de Informacién y de actuacion del Comité Responsable del Sistema Interno de
Informacién (procedimiento de Gestion de Inforrmaciones) que establece garantias para
la proteccion de las personas informantes, entre otras:

- Justificante de recepcién en el plazo de siete dias naturales siguientes a la
recepcion de la informacion.

- Plazo méaximo de tres meses para dar respuesta a las actuaciones de la
investigacion, en los términos del articulo 9 de la Ley 2/2023, cumplimentando y
custodiando de forma diligente un Libro-Registro de Informaciones.

- Posibilidad de mantener la comunicaciéon con la persona informante.

- Establecimiento del derecho de la persona afectada a que se le informe de las
acciones u omisiones que se le atribuyen y a ser escuchada.

- Garantia de confidencialidad cuando la comunicacién sea remitida por canales de
denuncia que no sean los establecidos o a personal no responsable de su
tratamiento, asi como la obligacidon de que la persona que la reciba, la remita
inmediatamente al Comité Responsable del Sistema.

- Respeto a la presuncion de inocencia y al honor de las personas afectadas.

- Respeto a las disposiciones sobre Proteccion de Datos (Titulo VI Ley 2/2023).

- Compromiso de remision de la informacién al Ministerio Fiscal con caracter
inmediato cuando los hechos pudieran ser indiciariamente constitutivos de delito.

Il.- TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES.

VOLPAK tratard los datos personales incluidos en las comunicaciones que se reciban y
queden amparados por la Ley 2/2023, como responsable del tratamiento, con la finalidad
de poder gestionarlas e iniciar, en su caso, el procedimiento de investigacion
correspondiente. La base juridica del tratamiento sera el cumplimiento de una obligacion
legal, derivada de la Ley de referencia.

Si la comunicaciéon contiene datos de caracter especial, la base juridica sera el interés
publico esencial y otras previsiones establecidas en el apartado 2 del art. 9.2. del
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016
relativo a la proteccion de las personas fisicas respecto al tratamiento de datos
personales.

VOLPAK, S.A.U. Volpak, S.A. Sociedad Unipersonal

P.I. Can Vinyalets, 4 Inscrita en el R.M.B. Tomo 30613, Folio 171,
08130 Sta. Perpetua Mogoda Hoja B-176133, Inscripcion 92 N.I.F. A-80.280.407
Barcelona / Spain (VAT.ES A-80.280.407)

T (+34) 93 5446700 main@volpak.com

F (+34) 93 5741136 www.volpak.com



a coesia company

Asimismo, se ha indicado que estos datos personales podran ser tratados y cedidos por
el personal autorizado para ello Unicamente cuando resulte necesario para la adopcion
de medidas correctoras en la empresa o la tramitacién de los procedimientos
sancionadores o penales que, en su caso, procedan.

Los datos personales se conservaran el tiempo imprescindible para decidir sobre la
procedencia de iniciar una investigacién sobre los hechos informados. En todo caso, si
esta decisién no se adoptase en un plazo de tres meses, los datos personales
contenidos en la comunicacion se suprimirén, salvo la finalidad de mantener evidencia
del funcionamiento del sistema y siempre de forma anonimizada.

También seran suprimidos aquellos datos personales no considerados veraces, a
excepciéon de que esta falta de veracidad pueda constituir un ilicito penal, en cuyo caso
se guardard la informaciéon por el tiempo necesario durante el cual se tramite el
procedimiento judicial.

Finalmente, se hace constar que en cualquier momento la persona comunicante podra
solicitar al responsable del tratamiento, el acceso a sus datos personales, su rectificacion
0 supresioén, o la limitaciéon de su tratamiento, o a oponerse, asi como el derecho a la
portabilidad de los datos, enviando un escrito acompanado de una fotocopia de su
documento de identidad al correo electrénico privacy@volpak.com.

En caso de disconformidad con el tratamiento de sus datos, podrd presentar una
reclamacion ante la Agencia Espafnola de Proteccién de Datos, organismo que ostenta
la autoridad de control en la materia, ubicada en la C/ Jorge Juan, 6 (28001) Madrid
(www.aepd.es).

[1.- NO REPRESALIA.

VOLPAK se compromete expresamente a no llevar a cabo actos constitutivos de
represalia, incluidas amenazas o tentativas de represalia contra las personas que
presenten una comunicacién conforme a lo previsto enla Ley 2/2023, y a aplicar medidas
de proteccién durante la tramitacion de un expediente, respecto de las personas
afectadas por una posible comunicacion.
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IV.- EXENCION Y ATENUACION DE LA SANCION.

Cuando una persona que hubiera participado en la comisién de la infracciéon
administrativa objeto de la informacién sea la que informe de su existencia mediante la
presentacion de la informacion y siempre que ésta hubiera sido presentada con
anterioridad a que hubiera sido notificada la incoacion del procedimiento de investigacion
o sancionador, el 6rgano competente para resolver el procedimiento, mediante
resoluciéon motivada, podra eximirlo del cumplimiento de la sancién administrativa que
le correspondiera siempre que resulten acreditados los extremos mencionados en el
articulo 40 de la Ley de referencia.

(*) El Canal Interno de Informacion permite la presentacion y tramitacion de comunicaciones anonimas.

(**) Si bien siempre que sea posible el Canal Interno de Informacion sera de utilizacion preferente, si las
circunstancias 'y la gravedad de las comunicaciones lo requieren y el informante asi lo decide, podran
también remitirse en su caso, a la Autoridad Independiente de Proteccion del Informante o a las autoridades
u drganos autonomicos correspondientes, al Ministerio Fiscal o a la Fiscalia Europea, segun sea pertinente.
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